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(ОМС)
Информация для лиц, имеющих полис обязательного медицинского страхования
Уважаемые граждане!
На официальном интернет-сайте ТФОМС СК с 01.01.2016 введен в эксплуатацию 
«Личный кабинет застрахованного лица».
 
Функционал «Личного кабинета застрахованного лица» позволяет:
Главное предназначение «личного кабинета» – информировать пациента об объеме полученных по полису медицинских услуг и их стоимости.
·  Направить обращение в министерство здравоохранения Ставропольского края, ТФОМС СК или в свою страховую медицинскую организацию.
· Получить информацию об оказанных с 01 января 2016 года медицинских услугах и их стоимости.
 Авторизация в «Личном кабинете застрахованного лица» осуществляется в «Единой системе идентификации и аутентификации», используемой на официальном интернет-портале государственных услуг. Посетителям, не зарегистрированным на госуслугах, необходимо пройти регистрацию. Подробная инструкция размещена на официальном интернет-сайте ТФОМС СК http://тфомсск.рф/ в разделе «Личный кабинет».

Уважаемый посетитель!

     «Личный кабинет застрахованного лица» позволяет застрахованному в системе обязательного медицинского страхования гражданину:
     направить обращение в министерство здравоохранения Ставропольского края, ТФОМС СК или в свою страховую медицинскую организацию, которое будет рассмотрено в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
     получить информацию об оказанных ему с 01 января 2016 года медицинских услугах и их стоимости, а также распечатать справку.
     Отображенные в «Личном кабинете застрахованного лица» сведения доступны для ознакомления круглосуточно без взимания платы и иных ограничений. Информация предоставляется в доступной, наглядной и понятной форме.
     При отображении информации в «Личном кабинете застрахованного лица» и ее обновлении ТФОМС СК обеспечивает соблюдение требований законодательства Российской Федерации о персональных данных и ее защиту.
     Процедура регистрации и авторизации в «Личном кабинете застрахованного лица» осуществляется в «Единой системе идентификации и аутентификации», используемой для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме.
     Если у Вас возникли вопросы по работе в «Личном кабинете застрахованного лица» или предложения по его совершенствованию, Вы можете направить сообщение на адрес электронной почты: site@tfomssk.ru

· Инструкция «Как пройти регистрацию» можно узнать  на сайте/tfomssk.ru
· Перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов для медицинского применения на 2016 год можно узнать  на сайте/tfomssk.ru
· Перечень лекарственных препаратов, предназначенных для обеспечения лиц, больных  некоторыми заболеваниями можно узнать на сайте/tfomssk.ru
 
Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Ставропольского края

Адрес филиала фонда в г. Ставрополе: 
355012, Ставропольский край, г. Ставрополь, ул. Мира, 267
Телефон филиала: 8 (8652) 94-11-25 
Телефон горячей линии: 8 (8652) 94-11-35
Контакт-цент: 8-800-707-11-35
Факс: 8 (8652) 94-11-24
E-mail: info@tfomssk.ru 
Официальный сайт: тфомсск.рф или tfomssk.ru
Директор: Трошин Сергей Петрович


Режим работы:
пн-чт 8:45–18:00, перерыв 13:00–14:00; 
пт 8:45–16:45, перерыв 13:00–14:00

График личного приема граждан руководителями ТФОМС СК, Дополнительные офисы, Пункты выдачи полисов ОМС Страховых Компаний  
см. на сайте: tfomssk.ru
Филиалы фонда:

Александровский, Андроповский, Минераловодский, 
Обслуживается межрайонным филиалом в городе Минеральные Воды
357212 г. Минеральные Воды, ул. К. Либкнехта, 11,
(87922) 6-19-63 
Директор: Матюшенко Ольга Андреевна

Арзгирский, Буденновский, Левокумский, Нефтекумский, Новоселицкий,  
Обслуживается межрайонным филиалом в городе Буденновске
356801 г. Буденновск, ул. Розы Люксембург, 19, 
(865–59) 2-14-57, 2-14-56 
Директор: Сигидиненко Татьяна Николаевна

Георгиевский, Кировский, Курский, Советский, Степновский 
Межрайонный филиал в городе Георгиевске
(с обслуживанием территории города Георгиевска, Георгиевского района, Советского района, Степновского района, Курского района, Кировского района)
357820, г. Георгиевск, ул. Пушкина, 52,
(87951) 2-99-52, 2-98-96 
Директор: Чаплыгин Олег Иванович

Изобильненский, Красногвардейский, Новоалександровский, Труновский, Шпаковский
Обслуживается межрайонным филиалом в городе Изобильном
356145, г. Изобильный, ул. Красноармейская, 52 
(86545) 4-07-84 
Директор: Болдырев Иван Александрович

Кочубеевский
Межрайонный филиал в городе Невинномысске
(с обслуживанием территории города Невинномысска, Кочубеевского района)
357100, г. Невинномысск, ул. Советская, 25 
(86554) 9-68-36, 9-68-38 
Директор: Чеботарева Елена Ивановна

Апанасенковский, Благодарненский, Ипатовский, Грачевский, Петровский, Туркменский,
Обслуживается межрайонным филиалом в городе Светлограде
356530 г. Светлоград, ул. Комсомольская, 56 «а»,
(86547) 4-64-51 
Директор: Краснова Ирина Николаевна

Предгорный
Межрайонный филиал в городе-курорте Пятигорске
(с обслуживанием территории города-курорта Пятигорска, города-курорта Железноводска, города-курорта Лермонтова)
357532, г. Пятигорск, ул. Аллея Строителей, 2,
(8793) 97-42-78, 97-42-79, 97-42-80 
Директор: Анкина Галина Ивановна
Межрайонный филиал в городе-курорте Кисловодске
(с обслуживанием территории города-курорта Кисловодска, Предгорного района, города-курорта Ессентуки)
г. Кисловодск, ул. Кутузова, 127в
(887937) 2-64-13 
Директор: Варламова Мария Вячеславовна


Страховые медицинские организации, осуществляющие деятельность в сфере обязательного медицинского страхования (ОМС) по Ставропольскому краю в 2019 году
Страховые компании: 
1. «ООО ВТБ Медицинское страхование»

· Адрес филиала Страховой компании в городе Ставрополь: 
355000, Ставропольский край, г. Ставрополь, ул. Спартака, 6
· Телефон в городе Ставрополь: 8(8652) 27-04-78
· Официальный сайт: sovita.ru; http://vtbms.ru/
· Директор: Макоева Таира Агубеевна
· Договор с ТФОМС СК от 11.01.2016 № 1
· Вопросы и ответы онлай на сайте: online@vtbins.ru
 Режим работы: 
Пн.-чт. 08.30 - 18.00
Пт. 08.30 - 17.00
без перерыва
Сб., вс. – выходные дни
Филиал Компании
ООО ВТБ Медицинское страхование в Ставропольском крае
Адрес филиала: 357500, Ставропольский край, г. Пятигорск, ул. Малыгина,  д.30.
Режим работы:
Пн.-пт.: 8:00 -19:00;  без перерыва
Сб., вс. – выходные дни

Личный прием граждан:
По адресу: "357500", г. Пятигорск, ул. Малыгина, д.30

Отдел защиты прав застрахованных: 
Специалист по защите прав застрахованных — 
Кичев Дмитрий Геннадиевич
8 (8793) 39-34-36
Заместитель директора филиала по работе с застрахованным населением
Макоева Аида Олеговна 

Номер телефона «горячей линии»:
8 (800) 333-22-25 (звонок по России бесплатный; круглосуточно)
Дополнительные офисы, Пункты выдачи полисов ОМС Страховой Компании  «ООО ВТБ Медицинское страхование» можно узнать на сайте:  tfomssk.ru и http://vtbms.ru/

1. ООО «СК «Ингосстрах-М» в г. Ставрополе 
· Адрес филиала Страховой компании в городе Ставрополь: 
355035, Ставропольский край, г. Ставрополь, ул. Первая Промышленная, 3
· Телефон в городе Ставрополь: 8(8652) 56-06-68; 8 (8652) 56-06-72 (приемная)
· E-mail: ingos-m@stavropol.ingos.ru
· Официальный сайт ООО «СК «Ингосстрах – М»: www.ingos-m.ru
· Директор: Лавриненко Анатолий Филиппович
· Договор с ТФОМС СК от 11.01.2016 № 2
Режим работы:
Пн-Чт: 09:00-17:30
Пт: 09:00-17:00
Сб: 09:00-16:00 
Без перерыва
Вс: выходной
Номер телефона «горячей линии»: 
8 (800) 100-77-55 (звонок по России бесплатный; круглосуточно)
Дополнительный офис №1 в г. Ставрополе
355000, Ставропольский край, г. Ставрополь, ул. Краснофлотская, 92/315, офис 12
Телефон: 8 (8652) 75-92-34
Режим работы:
Пн-Чт: 09:00-17:30
Пт: 09:00-17:00
Перерыв: 13:00-13:30
Сб-Вс: выходной
Дополнительный офис №2 в г. Ставрополе
355000, Ставропольский край,  г. Ставрополь, ул. Пирогова, 15/1, офис 420
Телефон: 8 (8652) 22-56-96
Режим работы:
Пн-Чт: 09:00-17:30
Пт: 09:00-17:00
Перерыв: 13:00-13:30
 Сб-Вс: выходной
Дополнительный офис в городе Пятигорске адрес:
357500, Ставропольский край, г. Пятигорск, ул. Пастухова, д. 35
Телефон: 8 (8793) 33-79-95
Режим работы:
        Пн-Пт: 08:00-17:00
        Перерыв: 12:00-13:00
     Сб-Вс: выходной

Дополнительные офисы, Пункты выдачи полисов ОМС Страховой Компании  ООО «СК «Ингосстрах - М» 
можно узнать на сайте:  www.ingos-m.ru

 
 Вопрос онлайн можно задать на сайте: www.ingos-m.ru или позвонить по телефону: 8 (8652) 56-06-68.

